
 Анализ на изпълнението на заложените дейности и степен на постигане на целите, заложени в общинската стратегия за развитие на социалните услуги в Община Николаево 2016-2020г. към  началото на 2017 г

        
 В изпълнение на Общинската стратегия за развитие на социалните услуги в Община Николаево  2016-2020 г.
             Приет с РЕШЕНИЕ № 148 на Общински съвет – Николаево, проведено на 28.04.2017 г., Протокол № 22
1.Развитие на услуги в общността за превенция на социалното изключване и изолацията. Създаване  на организация и практики за обществена подкрепа на деца и семейства в риск, с териториален обхват населените места от община Николаево. 

Дейностите са  насочени към превенция на изоставянето, превенция на насилието и отпадане от училище,  развиване на умения на самостоятелен живот,  превенция на отклоняващото се поведение. 
Конкретните услуги  включват: семейно консултиране и подкрепа; консултиране и информиране за проблеми, свързани с развитието на децата от съответната възраст; индивидуални и фамилни консултации в случаи на кризи в семейството; превенция на рисково и асоциално поведение на деца и младежи; подкрепа за професионално ориентиране на деца и младежи; семейно планиране, подготовка за родителстване, психологическо консултиране и рехабилитация, обучения в умения за самостоятелен живот, превантивни програми на ниво училище, информационни кампании, оценяване, обучение, наемане и подкрепа на приемни родители, подготовка и подкрепа на осиновители. 
Изводи :

· Тази дейност  се извършва по проект «Социално включване в община Николаево» . През 2016 г. Община Николаево кандидатства по процедура за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ «Услуги за ранно детско развитие» на ОП РЧР 2014-2020 г. Дейностите стартираха на 01.06.2016 г.            
1.1.  Формиране и развитие на родителски умения

Услугата „Формиране и развитие на родителски умения” има за цел формиране на родителски умения, създаване на връзка родител-дете, повишаване на самочувствието и увереността на родителите и разширяване на подкрепата. Услугата бе насочена към бъдещи родители, родители на деца от 0 до 3 г., родители от уязвими групи, които не полагат адекватни грижи за децата си и ги излагат на риск. В рамките на услугата се осъществяват следните дейности

· Групи за консултация и подкрепа на бъдещи родители;
· Групи за консултация и подкрепа на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г.;

· Групи за родители и бъдещи родители;
· Индивидуална работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 3 г.

1.2. Семейно консултиране и подкрепа на родители на бебета и деца до 3 годишна възраст
Услугата „Семейно консултиране и подкрепа на родители на бебета и деца до 3 годишна възраст” -  за подкрепа на семействата на деца до 3 години в грижата за тях, справяне със семейни проблеми, създаване и развитие на умения и ресурси за пълноценно социално включване и реализация. Предоставянето на услугата спомага за увеличаване на възможностите за социална интеграция на рисковите групи чрез развитие на социални умения – общуване, изготвяне на семейния бюджет, търсене на работа, родителски умения; улесняване на достъпа на уязвимите групи до различни услуги и институции; засилване на мотивацията сред общностите във висок риск в областта на семейното планиране чрез предоставяне на информация по въпроси като репродуктивното здраве, методите на контрацепция, болестите, предавани по полов път, адресиране на проблемите на насилието и неглижирането на деца. 

В рамките на услугата се реализират следните дейности:
· Групови и индивидуални сесии за семейно планиране;

· Консултиране и подкрепа на родители, които не полагат достатъчно грижа за своите деца.

1.3. Семейно консултиране и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 години

Услугата „Семейно консултиране и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 години” е с цел повишаване на познанията сред общностите във висок риск по отношение на развитието и нуждите на детето; разширяване на възможностите за социално включване на рисковите групи чрез подобряване на техните социални умения – общуване, търсене на работа, родителски умения; улесняване на достъпа на уязвимите групи до различни услуги и институции; засилване на мотивацията сред общностите във висок риск в областта на семейното планиране чрез предоставяне на информация по въпроси като репродуктивното здраве, методите на контрацепция, болестите, предавани по полов път. Подкрепата на семействата в отглеждането на децата за справяне със семейни проблеми допринася за развитие на умения и ресурси за пълноценно социално включване и реализация. 

В рамките на услугата се извършваха следните дейности:

· Групи за консултация и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 г.

· Консултиране и подкрепа (индивидуално или групово) 

· Консултация на деца, живеещи в рискова семейна среда

Екипът от специалисти, които предоставят услугите «Формиране и развитие на родителски умения» и «Семейно консултиране и подкрепа» включва  педиатър, гинеколог, психолог, юрист, двама социални работници, акушерка, медицинска сестра и двама медиатори.

2. Осигуряване на здравни грижи:

Изводи: 

            Тази дейност се осъществява  съвместно от лични лекари,  общински администратори, кметове и кметски наместници, детски и учебни заведения, БЧК, както и по проекти за  социално включване. 
2.1. Услуга „Здравна консултация за деца” ( от 0 до 3 год. и от 3 до 7 год.)   по проект „Социално включване в Община Николаево”  - стартира   през месец август 2016 г. 
Цели на услугата  „Здравна консултация за деца” ( от 0 до 3 год. и от 3 до 7 год.):

· редовно наблюдение на здравното, физическото и психомоторното развитие на бебетата и децата;

· превенция на детската заболеваемост, смъртност, неполагане на достатъчна грижа в семейството и други рискове в ранна детска възраст;

· достъпност за родители на новородени и на малки деца, които са уязвими, изолирани и/или не са регистрирани при общопрактикуващ лекар или не го посещават;

·  осигуряване на мобилност – посещения в домовете на родителите, работа в общността за превенция на заболяванията, информиране и консултиране и т.н. 

      Дейността се изпълнява в следните населени места: гр. Николаево, с. Едрево и с. Нова Махала и се реализира от екип от консултанти, който включва: педиатър, стоматолог, медицинска сестра и медиатор. 
            Основните дейности в услугата „Здравна консултация за деца”:

1. Идентифициране на потребители на услугата „Здравна консултация” и мотивиране за включване на потребители, включително чрез работа на терен и посещения в домовете;

2. Организиране и провеждане на здравни консултации и подкрепа на родители с деца от 0 до 7 години под прякото наблюдение на педиатър;

3.  Разработване на информационни материали за родителите;

4. Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности и предоставените им услуги;

5. Провеждането на мобилна работа;

6. Подготовка и провеждане на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на здравната услуга;.

7.   Установяване на здравния статус на детето;

8.    Измерване на височината и теглото на детето, главата, гръдния кош;

9.   Следене на имунизационния календар, организиране на имунизациите в сътрудничество с личните лекари на децата, съдействие за регистрация при общопрактикуващ лекар;

10. Преглед и диагностика на психомоторното развитие - ежемесечно през първата година, на тримесечие през втората година, на полугодие през третата година и веднъж на 6 месеца за  деца от 4 до 7 години;

11. Профилактика на детските заболявания;

12. Провеждане на консултации с родители за смущения в храненето: насърчаване на кърменето, измерване на бебето с цел установяване на количеството кърма, което бебето приема при хранене и др.;

13. Провеждане на обучение по здравословно хранене, съответстващо на възрастта и индивидуалните нужди на детето;

14. Провеждане на обучение за масажи, упражнения, стимулация и основни грижи за бебето и детето, практики за подобряване на общото здравословно състояние на детето, процедури за оформяне на тялото;

15. Разработване на информационни материали, свързани с превенция и профилактика на детските заболявания;

16. Провеждане на консултации по отношение на съня – информация по отношение на физико-психологичните страни на съня на децата, консултиране при проблеми със съня, водене на график на спане и др.; 

17. Профилактични стоматологични прегледи и диагностика веднъж на 6 месеца за деца от 3 до 7 години;

18. Насочване към зъболекар, когато е необходимо лечение;

19. Обучение на децата и техните родители в основни правила за поддържане на добра устна хигиена и здраве (включително раздаване на хигиенизиращи средства); 

20. Разработване на информационни материали, свързани с превенция и профилактика на зъбните заболявания;
За периода август 2016 – януари 2017 г. в услуги «Здравна консултация за деца» и «Формиране и развитие на родителски умения» са обхванати 91 деца и родители. 
2.2. През 2016 г. в Общинска администрация Николаево бе назначен здравен медиатор на пълен работен ден. Функциите на  здравния медиатор са:
· Посредничество между уязвими групи и здравни и социални служби;

· Работа със здравни специалисти и институции за повишаване на имунизационния статус на децата;

· Подпомагане при попълване на различни документи;

· Участие в организиране на здравни профилактични мероприятия и мероприятия за повишаване на здравната култура;
3. Обхващане на децата в предучилищна възраст в детска градина и на всички деца в задължителна училищна възраст в подходяща форма на образование . 
Планираните инициативи и дейности се изпълняват съвместно от училищата, РИО на МОМН, общинска администрация, кметове и кметски наместници, ОДЗ,  в синхрон с националните приоритети за осигуряване на равен достъп до образование и развитие на интегрирано и включващо образование.
Изводи:

· Осигурен е специализиран транспорт за деца в зависимост от възрастта им до детските градини и училища  на територията на общината, както и извън нея.

· Проведени са кампании за обхващане на децата в подготвителен клас/група и осъществяване на постоянно наблюдение върху нивото на посещаемост. Работи се с родителите на децата за промяна на нагласите по отношение на образованието; 

Резултати :

· Обхванати деца в детските заведения -  198 деца /с предучилищни форми/;

· Обхванати деца в училищата – 590 ученици;
3.1.   Услуга „Допълнителна подготовка за равен старт в училище” по проект «Социално включване в община Николаево». Същността на услугата се състои в организиране  на лятно училище за деца на 7 години,  на които предстои да постъпят в първи клас. 
· През 2016 г. бе сформирана една група от 15 деца в Николаево. Продължителността на заниманията бе един месец – от 01.08.2016 г. до 31.08.2016 г. Обучението на тези деца се проведе от педагог и медиатор.
Услугата „Допълнителна подготовка за равен старт в училище” е насочена към постигане на следните цели: да се доразвият или да се съхранят придобитите когнитивни и социални умения в предучилищното образование,  да се подобри предучилищната подготовка чрез преодоляване на затруднения в изучаването на български език и др.,  и като цяло  да се осигури възможност за равен старт в първи клас в смесени училища.

4.Осъществяване на програми за превенция на всички форми на насилие над и от деца на територията на  общината. Превенция на отклоняващо се и рисково поведение и подкрепа за преодоляване на последиците от него при деца и младежи.
Дейностите в тази сфера включват създаване на система от мерки за превенция на насилието над деца чрез развиване на техните умения за себеотстояване и защита; намаляване на агресивното поведение и отношения сред децата и предприемане на актове на насилие от страна на деца. Организиране на извънкласни занимания и дейности за деца с отклоняващо се поведение, образователни програми за опасностите и последиците от употребата на наркотици и алкохол, тютюнопушене, рисково сексуално поведение и др.
Изводи:

Дейностите се осъществяват със съдействието на МКБППМН, Комисиите за борба срещу противообществени прояви на малолетни и непълнолетни в училищата, органите на МВР .

Целта  е да бъдат сведени до минимум противообществените прояви / употреба на алкохол, непосещаване на училище и др / на учениците. През изтеклата 2016  година в ОУ «Св. Св. Кирил и Методий» и НУ «Св. Св. Кирил и Методий» с.Нова Махала са проведени беседи на тема:
-  «Безопасност на движението»; 
- «Безопасна ваканция»;
- «Вредата от алкохола, тютюнопушенето, наркотиците и сектите»; 
- «Побойничество и хулиганство»; 
            - «Възрастта и закона»; 
В ОУ ”Св.св.Кирил и Методий”  бе отбелязан «Денят на розовата фланелка»- известен като Ден за борба с тормоза в училище. Инициаторите на събитието  носят розови фланелки, за да символизират своята позиция и неприемане на тормоза в училище.
Работата с деца извършители на противообществени прояви и с рисково поведение се осъществява от МКБППМН чрез Инспектор ДПС и обществените възпитатели. 
5.Осигуряване на достъп до здравна грижа, медицинска и социална рехабилитация за децата с увреждания и подкрепа за техните семейства.
До голяма степен това се постигна  чрез реализиране дейностите по проекта за социално включване на община Николаево.

6.Разширяване на мрежата от социални услуги за осигуряване на условия за спокоен и достоен живот на старите хора.
Възрастовата структура на населението на Община Николаево показва постоянна тенденция към застаряване. Населението застарява както в резултат на естествените процеси на раждаемост и смъртност, така и в резултат на засилените емиграционни процеси. Преобладаваща част от населените места / най вече извън общинският център/ са обитавани основно от хора в пенсионна възраст. Това ги определя като рискова група към която е насочена интервенцията на Общинската стратегия за развитие на социалните услуги в община Николаево и други документи на местно ниво, свързани с повишаване качеството на живот.

Изводи за услугите за самотно живеещи възрастни хора и хора  с увреждания :
· Разработена и достъпна за жителите на община Николаево е услугата Домашен социален патронаж. Услугата се изразява в  предоставяне на храна на възрастни и самотни хора на територията на общината. През 2016 година средногодишният брой потребители е 58,8 души. 

· Проект ”Помощ за независим живот” по процедура за предоставяне на БФП  „Независим живот”  на ОП РЧР 2014-2020. стартира в началото на месец февруари 2016 г. От 01.04.2016 г. стартира предоставянето на социалните услуги „Личен асистент”, „Социален асистент” и „Домашен помощник” за 43 потребители. Назначени на работа бяха 31 души. Продължителността на предоставяните услуги е 18 месеца – до 30.09.2017 г. 
· Община Николаево е поела ангажимент да осигури устойчивост на предоставяните услуги по проект „Помощ за независим живот” за период от 6 месеца след одобрение на окончателния доклад по проекта. Ще бъде назначен един личен асистент на трудов договор с възнаграждение, равно на размера на МРЗ.
· Във всички населени места работят читалища и пенсионерски клубове, които изпълняват много социални функции, близки до услугата Дневен център за възрастни хора;
· През 2016 г. Община Николаево кандидатства по процедура за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ (БФП) BG05FMOP001-3.002 „Осигуряване на топъл обяд-2016“, по Оперативната програма за храни и/или основно материално подпомагане, съфинансирана от Фонда за европейско подпомагане на най-нуждаещите се лица (ФЕПНЛ) за периода 2014-2020 г. Цели:

1. Осигуряване на топъл обяд през работните дни за периода 13.02.2017 г.- 30.11.2017 г. /201 дни/ за 500 души, попадащи в следните целеви групи на програмата:

-   Лица и семейства на месечно подпомагане по реда и условията на чл. 9 от    Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане;

-  Самотно живеещи  лица  и  семейства,  получаващи  минимални  пенсии  – за  осигурителен стаж и възраст; за инвалидност; наследствени пенсии; пенсии, несвързани  с трудова дейност; Лица  с  доказана  липса  на  доходи  и  близки,  които  да  се  грижат  за  тях,  установени от Дирекция „Социално подпомагане“ – град Гурково
2. Осигуряване на съпътстващи мерки, изразяващи се в индивидуално консултиране и съдействие относно възможностите за ползване на други социални услуги, предоставяни на територията на общината, включително и такива, финансирани от ЕСФ, за подпомагане на достъпа до здравни и образователни услуги, за управление на семейния бюджет, за здравословно и балансирано хранене, както и подкрепа, съдействие, индивидуално и/ или групово консултиране, реализирани в отговор на установени конкретни нужди и проблеми на представителите на целевите групи. 

6.1. Важен аспект за социалната политика на Община Николаево, предвид приоритетите на държавната политика, свързани с деинституционализацията на социалните услуги, е разкриване на нови алтернативни услуги  в общността  от резидентен тип. 
Планираните нови социални услуги в общността са:
· Център за социална рехабилитация и интеграция / ЦСРИ/ 

     Социалната услуга ЦСРИ може да се предоставя на широк кръг потребители – деца и лица в риск от социално изключване, както и техните близки.

           Предоставянето на услугата ЦСРИ цели подкрепа на индивидуалното развитие, поддържане и придобиване на нови способности и самостоятелност на лица с различни вид и степен на увреждане, както и подкрепа на лица от различни рискови групи, чрез целенасочени дейности за интеграция и превенция на социалното изключване. Услугата включва разнообразни консултативни, терапевтични и рехабилитационни дейности, насочени към създаване, поддържане и разширяване на социалните умения, както и обучение за  водене на самостоятелен начин на живот.
· Център за настаняване от семеен тип за стари  хора /ЦНСТ/ - 45 лица
Социалната услуга е подходяща за хора с увреждания с висока степен на зависимост от грижа. Лицата в ЦНСТ са смесени по възраст, пол, степен на увреждане и ниво на автономност. ЦНСТ е форма на социална услуга, насочена към лица, които имат потребност от 24-часова грижа. Услугата създава среда за живот близка до семейната, при която лицата получават необходимата им индивидуална подкрепа за водене на относително самостоятелен и независим живот.  Услугата се предоставя в комбинация и координация с услуги от свързаните сектори / здравеопазване, образование, трудово посредничество и др./ и с други социални услуги.
· Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи без увреждания – 17 деца.

Реализацията на този проект ще има огромен социален ефект за най-уязвимите групи от населението в община Николаево:
- самотни възрастни хора

- хора с увреждания

- безработни и социално слаби семейства

Обектът е завършен. Очаква се разкриване на услугата като Държавно делегирана дейност или чрез получаване на финансиране по подходящи схеми по ОП РЧР. С изграждането му ще се разреши изострящият се социален проблем за самотните и болни възрастни   хора  в общината -  осигуряване на достойни старини и подобряване качеството на живот на хората от третата възраст, както и на деца и лица в риск от социално изключване
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